
COMUNE DI SASSARI
Prot. n. 72002 del 18.5.2017

MOZIONE
DELLA CONSIGLIERA ARCADU E PIU'

SU “ACCESSIBILITA' URP E PUNTO CITTA' ALLE PERSONE SORDE”

PREMESSO che l'accessibilità e la fruibilità degli uffici pubblici da parte di tutti i cittadini e le
cittadine è lo strumento principale di partecipazione e confronto con la cittadinanza, oltre che
di apertura e veicolazione delle informazioni sulla attività amministrativa;
CONSIDERATO che:
• la convenzione ONU per i diritti delle persone con disabilità stabilisce, all'articolo 9 che “al

fine  di  consentire  alle  persone  con  disabilità  di  vivere  in  maniera  indipendente  e  di
partecipare  pienamente  a  tutti  gli  aspetti  della  vita,  gli  Stati  Parti  adottano  misure
adeguate a garantire alle  persone con disabilità,  su base di  uguaglianza con gli  altri,
l'accesso all'ambiente fisico, ai trasporti, all'informazione e alla comunicazione, compresi i
sistemi e le tecnologie di informazione e comunicazione, e ad altre attrezzature e servizi
aperti o forniti al pubblico, sia nelle aree urbane che in quelle rurali”;

• in particolare queste misure, che includono l'identificazione e l'eliminazione di ostacoli e
barriere  all'accessibilità,  si  applicano,  tra  l'altro,  ai  servizi  di  informazione  e
comunicazione,  compresi  i  servizi  informatici  e  quelli  di  emergenza e prevedono che
siano “messe a disposizione forme di assistenza da parte di persone o animali e servizi di
mediazione, incluse guide, lettori e interpreti professionisti esperti nella lingua dei segni,
allo scopo di agevolare l'accessibilità a edifici ed altre strutture aperte al pubblico”;

TENUTO CONTO che:
• nel 2010 il comune di Sassari aveva istituito presso lo sportello “Punto Città” un servizio

URP dedicato alle persone sorde, in collaborazione con l'Ente Nazionale Sordi, sezione
provinciale di Sassari, per la fornitura di traduttori in L.I.S. in orari e giorni prestabiliti, in
modo da garantire alle persone sorde la possibilità di recarsi in autonomia presso gli uffici
per richiedere informazioni, documentazione e certificati. Un servizio in piena linea con la
convenzione ONU e con il  diritto  alla  autonomia e partecipazione delle  persone con
disabilità;

• il servizio in questione, purtroppo, non è più attivo da diversi anni;
TUTTO ciò premesso e considerato

SI INVITANO

• il Sindaco e la Giunta a voler intraprendere contatti con le associazioni delle persone
sorde del territorio per il ripristino del servizio di interpretariato L.I.S., ricreando presso lo
sportello “Punto Città” un servizio URP studiato secondo modalità atte a garantire la
partecipazione  delle  persone  sorde  alla  vita  pubblica,  il  loro  diritto  di  accesso  alle
informazioni e alla documentazione amministrativa.

Sassari, 16 maggio 2017
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