Comune d1 Sassari

POR FSE 2014-2020

Asse prioritario Il “Inclusione sociale e Ilotta alla poverta”
Codice azione POR 9.1.4 “Sperimentazione di alcuni progetti di innovazione sociale

sottoposti a valutazione di impatto”

ITI “SASSARI STORICA” — Investimenti Territoriali Integrati

AZIONE 1 “Promuovere l'innovazione sociale attraverso iniziative flessibili e
multidimensionali in grado di prevenire il disagio e sostenere I'autonomia e l'inclusione”
SUB-AZIONE 1.2 “Percorsi di inclusione sociale e lavorativa”

PROGETTO 1.2.A “Introduzione di figure innovative: Baby sitter di prossimita e Portieri di

comunita’”

AVVISO DI SELEZIONE

per l'individuazione di n. 10 italiani e stranieri quali destinatari del progetto

"Portieri di comunita"

da realizzare nell’ambito dell’l.T.l. “Sassari Storica”

Approvato con Determinazione Dirigenziale n.1758 del 06/06/2022
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Comune di Sassari

PREMESSA

I Comune di Sassari, nell'ambito della programmazione europea 2014-2020, € beneficiario dei
fondi europei ITI (Investimenti Territoriali Integrati), grazie ai quali sviluppera nel prossimo triennio
un Progetto di innovazione sociale e sviluppo di Comunita in un'area del Centro Storico, attraverso
iniziative flessibili e multidimensionali in grado di prevenire il disagio e sostenere I'autonomia e
l'inclusione sociale.

Nell'ambito di tale Progetto sono previste diverse attivita di formazione, volte alla creazione di
nuove figure, tra cui i “Portieri di comunita”, operatori domiciliari in grado di offrire servizi flessibili e
personalizzati di conciliazione del tempo famiglia/lavoro attraverso un'assistenza qualificata e
“prossima” sia territorialmente che culturalmente. La figura del Portiere di Comunita avra un ruolo
di intercettatore e di primo ascolto delle problematiche sociali e/o sociosanitarie. Offrira inoltre un
servizio complesso che incontri i bisogni che afferiscono all’area dell’assistenza domiciliare, della
socialita e attengano al supporto alla persona e al soddisfacimento dei piccoli bisogni quotidiani,
dalla spesa al coordinamento con i tecnici per le piccole manutenzioni delle abitazioni e degli
impianti, al disbrigo delle pratiche burocratiche per I'ottenimento di interventi socio-assistenziali, al
rilascio di certificazioni e/o autorizzazioni da parte degli Enti pubblici, al rispetto delle norme di
convivenza tra vicini, allaccompagnamento a piccoli eventi di socialita per I'anziano/soggetto
fragile che potranno svolgersi anche nel Punto di Salute della Comunita. Sara pertanto un suo
compito connettere il soggetto fragile con la rete dei servizi pubblici e, allo stesso tempo,
contribuire a progettare con gli stessi soluzioni ai bisogni rilevati, in modo da favorire e promuovere

la domiciliarita.

1) CONTENUTI DEL PROGETTO

| soggetti che verranno selezionati sulla base del presente avviso dovranno aderire ad un progetto
articolato in tre fasi:

1. un percorso di formazione della durata di n. 600 ore complessive (450 ore di aula e 150

ore di stage), articolate in 6 mesi, oltre ad un ulteriore modulo trasversale di 30 ore;

2. un percorso di tirocinio extracurricolare della durata di 8 mesi;

3. un servizio di accompagnamento e orientamento alla creazione d’impresa della durata
di 2 mesi.

1. Il percorso di formazione oltre ad una conoscenza di base sui servizi offerti dal sistema socio-
assistenziale locale, dovra tendere all'acquisizione di competenze di tipo relazionale e

comunicativo.
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Comune di Sassari

Il percorso formativo & finalizzato al rilascio di una qualificazione ricompresa nel Repertorio
Regionale dei Profili di Qualificazione (RRPQ), ai sensi del Decreto Legislativo 16 gennaio 2013 n.
13: trattasi del Profilo di Qualificazione 56122 “Addetto alle operazioni di supporto nella gestione
domestica e nella cura della persona” del Settore “Servizi socio sanitari”. Per ottenere tale
qualifica, al termine del percorso formativo (aula e stage), i partecipanti dovranno sostenere prove
finali di accertamento in relazione alle competenze acquisite, effettuate da una Commissione
regionale con esperti individuati nel rispetto delle previsioni della Determinazione del Direttore del
Servizio formazione n.6545 Prot. N. 56434 del 16/12/2015.

Alle prove accederanno tutti coloro che avranno frequentato le lezioni e lo stage per almeno

l'ottanta per cento delle ore totali previste. Il rilascio della qualifica sara condizione necessaria per

partecipare al successivo percorso di tirocinio extracurricolare.

L'organizzazione dell'attivita formativa verra assicurata dalla ditta a cui il Comune di Sassari ha
affidato la gestione del Progetto, che curera la definizione del programma dei corsi, l'individuazione
di un referente responsabile della formazione, dei docenti, di un tutor d'aula, la creazione e la
distribuzione ai partecipanti del materiale informativo, dispense utili per la formazione,
l'individuazione della sede in cui dovranno svolgersi i corsi, la gestione dell'aula, compresa la
segreteria e il supporto tecnico.

Per ogni ora di frequenza certificata dalla segreteria della ditta affidataria sara corrisposta al
partecipante un'indennita pari a 2,00 (due/00) euro.

| partecipanti che non frequenteranno per almeno 520 ore (80% delle ore totali) e che non
potranno accedere alla prova finale, vedranno comunque riconosciute le indennita relative alle ore

di frequenza effettivamente certificate.

Oltre alla formazione di 600 ore di cui sopra i portieri di comunita saranno coinvolti nel percorso
formativo destinato agli infermieri e agli operatori sociali attraverso un modulo trasversale di 30 ore
relativo alle tematiche dell'area sociosanitaria con particolare focus all'integrazione professionale;
detto modulo & finalizzato alla costruzione e al funzionamento dell'equipe che dovra operare

all'interno del Punto della Salute nei percorsi di accesso e presa in carico rivolti ai singoli e ai

gruppi. Per questo modulo formativo trasversale non € previsto alcuna indennita di frequenza.

2. 1l tirocinio extracurricolare non costituisce rapporto di lavoro ma & un’esperienza pratica che
offre un'opportunita per i tirocinanti di acquisire competenze e conoscenze specifiche, tecniche,

relazionali e trasversali tali da favorire I'ingresso nel mercato del lavoro. Non costituendo rapporto
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Comune di Sassari

di lavoro non prevede alcuna forma di retribuzione. Tuttavia, per ogni tirocinante, sulla base delle
ore di tirocinio effettivamente frequentate, € previsto un voucher mensile lordo di € 500,00;
l'indennita & erogata per intero a fronte di una partecipazione minima ai tirocini del 70% su base
mensile del monte ore previsto nel progetto personalizzato di tirocinio; al di sotto di tale

percentuale di presenza non verra riconosciuta alcuna indennita.

3. Accompagnamento e orientamento alla creazione d’impresa. Per tutti coloro che avranno
completato le attivita di formazione (aula e stage) e tirocinio extracurricolare, la ditta affidataria
dovra attivare un servizio di accompagnamento e orientamento alla creazione di impresa, inteso
come un percorso professionalizzante che rafforzi le possibilita di sbocchi professionali positivi e
garantisca una futura sostenibilita delle attivita intraprese, ad esempio incoraggiando la
costituzione di una cooperativa di operatori domiciliari. L'accompagnamento alla creazione di
impresa prevede pertanto I'acquisizione di conoscenze/competenze trasversali e di natura tecnica,
necessarie all’esercizio del ruolo imprenditoriale individuale o di gruppo, garantendo un’assistenza

concreta nella pianificazione e nell’avvio delle attivita economiche da intraprendere.

2) REQUISITI RICHIESTI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE

Possono partecipare alla presente procedura di selezione soggetti italiani e stranieri, in possesso,
a pena di esclusione, dei seguenti requisiti:

o aver compiuto il 18° anno d'eta alla data di scadenza del presente avviso;

J essere residenti nel Comune di Sassari da almeno due anni alla data di scadenza del

presente avviso;

o assolvimento dell'obbligo d’istruzione come disciplinato dalla Circolare del Ministero
dell'lstruzione n. 101 del 30/12/2010;

. avere un ISEE inferiore ad € 9,360,00;

o essere regolarmente iscritti, alla data di presentazione della domanda, al Centro Servizi per
I'lmpiego;

o essere in possesso di un regolare permesso di soggiorno (per i soli extracomunitari);

| partecipanti verranno selezionati riconoscendo prioritd assoluta ai residenti nelle vie indicate
nell'Allegato n. 2, ubicate nell’Area di intervento dell’l.T.l. “Sassari Storica”, (porzione del Centro
Storico di Sassari, relativa ai quartieri di S. Apollinare, San Donato, e Valle del Rosello). | residenti

in altre aree del territorio comunale, in possesso dei succitati requisiti di ammissione, possono
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presentare domanda, ma le loro candidature potranno essere prese in considerazione solo qualora
il numero delle domande dei residenti nellArea di intervento ITl, che abbiano positivamente
superato l'esame della Commissione giudicatrice, non risulti sufficiente a garantire l'integrale
copertura delle persone da selezionare, incrementata di una percentuale pari al 40% del totale per
assicurare la presenza di un numero congruo di potenziali riserve.

Per garantire la costituzione di un gruppo eterogeneo, attraverso l'affiancamento di italiani e
stranieri, il 30% dei posti da selezionare (pari a n. 3 posti) sara riservato a cittadini italiani. Detta
percentuale potra essere aumentata nel caso in cui il numero delle domande di stranieri, che
abbiano positivamente superato I'esame della Commissione giudicatrice, non risulti sufficiente a
garantire la copertura dei 7 posti. Viceversa la percentuale del 30% potra essere ridotta nel caso in
cui il numero delle domande di italiani che abbiano positivamente superato l'esame della

Commissione giudicatrice non risulti sufficiente a garantire la copertura dei 3 posti.

3) CRITERI DI VALUTAZIONE DEI TITOLI E DELLE CONDIZIONI PERSONALI DICHIARATI
ATTRAVERSO ATTRIBUZIONE DI PUNTEGGIO

Le domande pervenute verranno preliminarmente valutate dalla Commissione di cui al successivo
punto 4) attraverso l'attribuzione di un punteggio per i titoli e le condizioni dichiarati, fino ad un

valore massimo possibile di 40 punti, sulla base dei seguenti criteri di valutazione:

A) Valutazione situazione di disagio economico attraverso isee (max 8 punti)
. 0,00 — 1.000,00 euro (8 punti);

. 1.000,01 — 2.000,00 euro (7 punti);

. 2.000,01 — 3.000,00 euro (6 punti);

o 3.000,01 —4.000,00 euro (5 punti);

. 4.000,01 — 5.000,00 euro (4 punti);

. 5.000,01 — 6.000,00 euro (3 punti);

. 6.000,01 — 9.360,00 (2 punti).

B) Stato di disoccupazione/inoccupazione (max 5 punti)

° anzianita di iscrizione al Centro Servizi per I'lmpiego uguale o superiore ai 3 anni (5 punti)

° anzianita di iscrizione al Centro Servizi per I'lmpiego uguale o superiore ai 2 anni (3 punti)

° anzianita di iscrizione al Centro Servizi per I'lmpiego uguale o superiore a 1 anno (1 punto)
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| punteggi da attribuire non sono tra loro cumulabili.

C) Titolo di studio (max 8 punti)
o possesso del titolo di laurea (8 punti)

° possesso del diploma di scuola superiore (6 punti)

Si precisa che il possesso del titolo di studio superiore assorbe il punteggio da attribuire al titolo

inferiore. | punteggi da attribuire non sono pertanto tra loro cumulabili.

D) Periodo di residenza nel comune di Sassari (max 4 punti)

o residente a Sassari da almeno 6 anni (4 punti)
o residente a Sassari da almeno 5 anni (3 punti)
o residente a Sassari da almeno 4 anni (2 punti)
o residente a Sassari da almeno 3 anni (1 punto)
) residente a Sassari da piu di 2 anni (0,5 punti)

| punteggi da attribuire non sono tra loro cumulabili.

E) Possesso di esperienze professionali o di esperienze formative

Per ogni esperienza professionale attinente al presente progetto, maturata nell'ambito assistenza e
orientamento ai servizi del territorio rivolto alla generalita della popolazione con particolare
riferimento a persone fragili, debitamente esplicitata (con indicazione delle date di inizio e fine) nel
curriculum vitae (max 8 punti):

o 1 punto per ogni esperienza semestrale attinente (6 mesi anche non continuativi, negli

ultimi 5 anni)

Per ogni corso di formazione attinente al presente progetto, maturata nell'ambito dell’assistenza e
orientamento ai servizi del territorio rivolto alla generalita della popolazione con particolare
riferimento a persone fragili, debitamente esplicitata (con indicazione delle date di inizio e fine) nel

curriculum vitae (max 3 punti):

o 1 punto per corso di durata superiore alle 100 ore
o 0,5 punti per ogni corso di durata compresa tra le 20 e le 100 ore
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Per ogni esperienza di stage o tirocinio attinente al presente progetto, maturata nell'ambito
dell’assistenza e orientamento ai servizi del territorio rivolto alla generalita della popolazione con
particolare riferimento a persone fragili, debitamente esplicitata (con indicazione delle date di inizio
e fine) nel curriculum vitae (max 2 punti):

o 1 punto per ogni esperienza di stage o tirocinio superiore ai tre mesi;

o 0,5 punti per ogni esperienza di stage o tirocinio superiore ad un mese e fino a tre mesi.

F) Possesso di esperienze di volontariato certificate

Per ogni esperienza di coinvolgimento in attivita di volontariato, maturata nell'ambito
dell'assistenza e orientamento ai servizi del territorio rivolto alla generalita della popolazione con
particolare riferimento a persone fragili, debitamente certificata dal legale rappresentante della
Associazione di volontariato ospitante (max 2 punti):

o 0,5 punti per ogni esperienza semestrale (6 mesi anche non continuativi, negli ultimi 5 anni)

Alla fine della fase istruttoria delle istanze di partecipazione pervenute, verra curata la formazione
di un apposito elenco dei candidati ammessi al colloquio, approvato con Determinazione

Dirigenziale del Settore, e pubblicato presso il sito istituzionale del Comune di Sassari.

4) COLLOQUIO MOTIVAZIONALE E ATTITUDINALE

| candidati in possesso dei requisiti richiesti dovranno sostenere un colloquio individuale con una
Commissione nominata con apposito provvedimento del Dirigente del Settore. La data del
colloquio sara pubblicata sul sito internet del Comune di Sassari. Coloro che non si presenteranno

al colloguio nella data e nell'ora stabiliti saranno esclusi dalla procedura.
La Commissione convochera i candidati che hanno conseguito i 20 punteggi piu alti nella

valutazione dei titoli, piu gli eventuali ex aequo, nel rispetto delle percentuali di cui all'art.2 (7
stranieri e 3 italiani). Il colloquio sara rivolto a valutare il grado di idoneita dei candidati a portare
positivamente a termine il percorso formativo, di tirocinio e di accompagnamento alla creazione
d’'impresa previsto dal progetto. Il grado di idoneita verra valutato attraverso I'esplorazione delle
seguenti aree:

- Motivazione e disponibilita allo svolgimento del progetto;

- Attitudini ed aspirazioni;

- Competenze relazionali e comunicative;

- Competenze organizzative e gestionali.
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La Commissione procedera ad assegnare a ciascuna Area, secondo la Tabella 1, un giudizio tra i
7 di seguito indicati, ai quali corrisponde un punteggio compreso tra1 e 7.

| giudizi ed i corrispondenti punteggi sono i seguenti:

Tabella 1
CRITERI DI VALUTAZIONE
STANDARD DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO
Insufficiente 1
Scarso 2
Mediocre 3
Sufficiente 4
Buono 5
Distinto 6
Ottimo 7

Per i soli cittadini stranieri, si accertera inoltre il possesso di un buon livello di conoscenza della
lingua italiana.

La Commissione dispone di 28 punti per la valutazione del colloquio. | candidati che nel colloquio
conseguiranno un punteggio inferiore ai 12 punti saranno considerate "NON IDONEI", e pertanto
non verranno ammessi alla graduatoria finale.

Qualora i candidati che abbiano superato positivamente il colloquio non risultassero in numero
sufficiente rispetto alla quantita di posti da ricoprire (pari ai 10 posti in selezione, incrementati di
una percentuale del 40% per garantire la presenza di eventuali riserve, per un totale complessivo
di 14 posti) si procedera successivamente con le ulteriori posizioni con punteggio inferiore,
convocando per la fase del colloquio un numero doppio di candidati rispetto ai posti ancora da
ricoprire. Preliminarmente si proseguira con i successivi candidati residenti nell’Area di intervento
dell’ITI "Sassari storica", e a seguire, se residueranno ancora posti da coprire, con i residenti in

altre zone/quartieri della citta.

5) GRADUATORIA FINALE

8dill

‘/ PORFESR  #° *‘:‘ POR rm
REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA T;JEC\ME;“; oo s'“

REPUBBLICA ITALIANA REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGHMA




La graduatoria finale sara costituita esclusivamente da coloro che avranno superato il colloquio,
conseguendo almeno il punteggio minimo previsto, e sara formulata anteponendo i residenti
nell’Area ITl, posizionate secondo il punteggio complessivo conseguito sommando il punteggio dei
titoli con quello attribuito in sede di colloquio, e inserendo, a seguire (qualora siano stati valutati
per la copertura dei posti residui) i non residenti nell'area ITI, anch'essi secondo I'ordine dato dal
punteggio complessivo conseguito.

Si ribadisce che, come stabilito all’art.2, verra garantita, seguendo I'ordine del posizionamento in

graduatoria, la riserva del 30% prevista per gli italiani.

6) MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

| soggetti interessati dovranno presentare richiesta di partecipazione mediante la compilazione del
modulo disponibile all’allegato n.1 del presente avviso. Il modulo dovra essere redatto in lingua
italiana e completato in tutte le sue parti, con allegati:

- la copia del documento di identita in corso di validita;

- 'attestazione |.S.E.E. 2022;

- la copia del titolo di studio posseduto e dichiarato (solo se conseguito all’estero);

- copia del permesso di soggiorno (per i richiedenti stranieri);

- il Curriculum Vitae aggiornato, datato e firmato.

Il Curriculum Vitae dovra contenere:

- 'anzianita di iscrizione al Centro Servizi per I'lmpiego;

- il titolo di studio con la data e il luogo di conseguimento;

- esperienze professionali, formative e di stage o tirocinio attinenti al presente progetto;

- esperienze di volontariato, che qualora indicate dovranno essere debitamente documentate
attraverso la presentazione di una certificazione del Legale Rappresentante dell’Associazione
ospitante.

Ai fini dell'attribuzione dei punteggi di cui al punto 3) sub E) ed F), i candidati dovranno indicare la
data di inizio e conclusione e il datore di lavoro/committente presso cui si € svolta I'esperienza
lavorativa; I'ente/associazione presso cui si & svolto il percorso formativo e/o di volontariato e
relativa durata. Non saranno prese in considerazione le competenze e le esperienze che
dovessero risultare indicate in maniera incompleta o tali da non consentire alla Commissione
esaminatrice una verifica puntuale di quanto dichiarato.

Le domande dovranno pervenire, pena esclusione, entro il giorno 20/10/2022.

Le istanze potranno essere presentate secondo le seguenti modalita:
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- tramite PEC, all'indirizzo: protocollo@pec.comune.sassari.it, con riportata in oggetto la seguente
dicitura “Avviso di Selezione per l'individuazione di n. 10 italiani e stranieri quali destinatari del
progetto “Portieri di comunita” da realizzare nellambito dell’l.T.I. “Sassari Storica™;

- tramite mail, all'indirizzo: marta.murgia@comune.sassari.it, con riportata in oggetto la seguente
dicitura “Avviso di Selezione per l'individuazione di n. 10 italiani e stranieri quali destinatari del
progetto “Portieri di comunita” da realizzare nell’ambito dell’l.T.l. “Sassari Storica”;

- a mano, secondo i giorni e gli orari di apertura al pubblico degli uffici, in busta chiusa con
riportato all’esterno della busta la seguente dicitura “Avviso di Selezione per l'individuazione di n.
10 italiani e stranieri quali destinatari del progetto “Portieri di comunita” da realizzare nell’ambito
dell’l.T.l. “Sassari Storica” presso I'Ufficio Protocollo del Comune di Sassari (Palazzo Ducale) —

Piazza del Comune.

7) MOTIVI DI ESCLUSIONE

Non saranno prese in considerazione le domande:

- pervenute in ora e data successiva ai termini indicati nel presente avviso;
- sprovviste di copia del documento di identita;

- sprovviste di attestazione I.S.E.E. in corso di validita;

- sprovviste di copia del titolo di studio (se conseguito all’estero);

- sprovviste di copia del permesso di soggiorno (laddove necessario);

- sprovviste di Curriculum Vitae.

8) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Si precisa che, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), il trattamento dei dati
personali sara improntato ai principi di liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei
partecipanti e della loro riservatezza. Il ftrattamento dei dati dichiarati sara finalizzato
allaccertamento dei requisiti richiesti per la partecipazione alla procedura di cui trattasi. | dati
dichiarati saranno utilizzati dagli uffici competenti ai fini esclusivi dell'istruttoria dell'istanza
presentata e per le formalita ad essa connesse. | dati non verranno comunicati a terzi.

All'interno del modulo di domanda di cui all’Allegato “A” & contenuta l'informativa sul trattamento

dei dati personali, rispetto alla quale la candidata dovra dichiarare di averne preso visione e d

esprimere il relativo consenso.

9) INFORMAZIONI, CONTATTI E RICHIESTE DI CHIARIMENTO
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Comune di Sassari

Per informazioni e chiarimenti & possibile scrivere a: marta.murgia@comune.sassari.it;
ilaria.saba@comune.sassari.it; francesco.macis@comune.sassari.it

Il presente avviso viene pubblicato all’Albo Pretorio on line e sul sito informatico del Comune di

Sassari (www.comune.sassari.it).

Allegati:
o Domanda di partecipazione (Allegato1)
o Elenco vie Area ITI (Allegato2)

IL DIRIGENTE
Dott. Alberto MURA
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