
Domande frequenti

Come comportarsi in caso di errore?

Qualsiasi richiedente, nel caso in cui si renda conto di aver commesso degli errori
nella compilazione della domanda, può presentare un'altra istanza e sarà considerata
valida esclusivamente l’ultima trasmessa. 

L'ordine  cronologico  di  presentazione  delle  istanze  non  costituisce  una  priorità
nell'assegnazione del contributo Reis. 

Come mai non si riesce ad allegare l'ISEE?

La domanda ha valore di autocertificazione e il Comune procederà alle verifiche sulle
dichiarazioni direttamente dal portale dell'INPS

Come fate a calcolare il contributo in proporzione al numero dei componenti il
nucleo  familiare  se  non è  presente  alcuna  sezione  da  compilare  indicante  la
composizione del nucleo?

Il  numero  dei  componenti  il  nucleo  familiare  viene  estratto  automaticamente
dall'anagrafe comunale

Il Reis è' compatibile con il Reddito di Cittadinanza?

La risposta è contenuta all'art. 4  dell'Avviso pubblico. 
Se si  possiedono i  requisiti  per  l'accesso al  RdC e la persona non ne abbia  fatto
domanda,  l'istanza  Reis  non  sarà  presa  in  considerazione  e  sarà  valutata
inammissibile.
Possono invece accedere al Reis i nuclei familiari che percepiscono il RdC ma nei
limiti indicati dalla tabella all'art. 4 dell'Avviso, ossia una somma mensile inferiore a
€ 100 che viene incrementata  di  €  100 per  ogni  figlio  minore,  sino ad un limite
massimo di   455,00  per  i  nuclei  con  4  o  più  figli  minori  (vedere  la  tabella  per
eventuali dubbi).

N.B. Al termine della procedura di trasmissione della domanda, il sistema rilascia una
ricevuta di inoltro domanda on-line, contenente il numero del Protocollo generale del
Comune  di  Sassari  assegnato  all'invio,  che  dimostra  l'avvenuta  presentazione
dell'istanza per la richiesta dei buoni ed è sufficiente a confermare la ricezione della
domanda da parte dell'Amministrazione. Non occorre invarne copia all'indirizzo mail
deidicato alle informazioni REIS.


