
C.d.R.   CSPO  -  Scheda Procedimenti anno 2019

n. Procedimento Origine del procedimento

di parte d’ufficio si no si no

1 X X X

2 X X X

3 Costituzione  Albi Fornitori X X X

4 X X X

5 Serv. Coord. Amm. Contabile X X 90gg X

6 D. Lgs. 165 del  30/03/01 Serv. Coord. Amm. Contabile X X 30gg. X

COMUNE DI SASSARI
SETTORE COESIONE SOCIALE E PARI OPPORTUNITÀ

Fonte
normativa

Unità
organizzativa
responsabile

Dichiarazione
di inizio
attività

Termine
di conclusione

Silenzio
assenso

Tipo
Provvedimento espresso

Organo competente
al provv.to finale

Procedure di gara per acquisti di forniture e servizi (Procedure 
sopra soglia e sotto soglia comunitaria, aperte, ristrette, 
negoziate, accordi quadro, adesione ad accordi quadro 
mediante contratti attuativi, costituzione albi fornitori)

D.lgs.267/00
D.Lgs. 50/16

Serv. Coord. Amm. Contabile;
Casa Serena

Entro i termini previsti dalla legge 
(*1)

Determinazione  aggiudicazione e 
stipula contratti

Dirigente
o suo delegato

Accreditamento servizi e interventi domiciliari   (SAD, HCP, 
L.162 DIRETTA, SET)

D.lgs.267/00
L. 328/2000
L.R. 23/2005
D.Lgs. 117/17
D.Lgs. 50/16

Serv. Coord. Amm. Contabile;
Serv. Programm. Strat. e supp. al 

PLUS;
Servizi Territoriali n.ri 1, 4

Entro i termini previsti dalla legge 
(*1)

Determinazione approvazione albo 
soggetti accreditati e stipula patti 
accreditamento

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
D.Lgs. 50/16 Serv. Coord. Amm. Contabile Entro i termini previsti dalla legge 

(*1)
Determinazione  approvazione albo 
fornitori e iscrizione al registro

Dirigente
o suo delegato

Selezioni pubbliche di soggetti del Terzo Settore per la co-
programmazione e la co-progettazione di servizi e interventi 
socio assistenziali e socio educativi

D.lgs.267/00
L. 328/2000
L.R. 23/2005
D.Lgs. 117/17

Serv. Programm. Strat. e supp. al 
PLUS

Entro i termini previsti dalla legge 
(*1)

Determinazione individuazione 
soggetti e stipula accordi di 
parternariato

Dirigente
o suo delegato

Conferimento di incarichi di collaborazione libero 
professionali, co.co.co., occasionali

D.Lgs. 267/00
D. Lgs. 165 del 30/03/01
Regolamento comunale

Determinazione  conferimento 
incarichi e stipula convenzioni

Dirigente
o suo delegato

Affidamento servizi e interventi a rilevanza sociale ad 
associazioni di volontariato o di promozione sociale mediante 
stipula di “convenzioni a rimborso”

Determinazione di affidamento  
servizio o intervento e stipula 
convenzioni

Dirigente
o suo delegato
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n. Procedimento Origine del procedimento
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COMUNE DI SASSARI
SETTORE COESIONE SOCIALE E PARI OPPORTUNITÀ

Fonte
normativa

Unità
organizzativa
responsabile

Dichiarazione
di inizio
attività

Termine
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Silenzio
assenso

Tipo
Provvedimento espresso

Organo competente
al provv.to finale

7 Accesso agli atti del settore Serv. Coord. Amm. Contabile X X 30gg. X

8 Accesso civico generalizzato (c.d. FOIA) Serv. Coord. Amm. Contabile X X Entro i termini previsti dalla legge X

9 X X 90gg X

10 Servizio Territoriale n. 3 X X 30gg 

11 X X X 60gg(*2) X

12 Rimborso spese per trasporto soggetti disabili  Serv. Coord. Amm. Contabile X X X

13 X X 60gg. X

14 X X 90gg.

15 X X 30gg. X

16 X X 30gg

17 Servizio Territoriale n. 3 X X 30gg. X Accoglimento/ Rigetto istanza

18 X X 60gg. X Inserimento minore / Diniego

19 X X 60gg. X

20 X X 60gg. X Accoglimento/Rigetto istanza 

D.lgs.267/00
L.241/90

D.P.R. 184/06
Regolamento comunale

Accoglimento/ Diniego/ Limitazione/ 
Differimento richiesta/pubblicazione 
dati

Dirigente
o suo delegato

Articolo 5, commi 2-9 e articolo 5 bis, Decreto 
legislativo  33/2013                               

Accoglimento 
Diniego 
Limitazione
Differimento

Dirigente
o suo delegato

Selezioni per l'individuazione dei beneficiari di interventi socio 
assistenziali, socio educativi e di “cittadinanza attiva”

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Serv. Programmazione strategica e 
supporto al PLUS; Servizi 
Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4

Determinazione di approvazione 
elenco dei beneficiari

Dirigente
o suo delegato

Iscrizione al registro “Benennidas” - sezione educatori 
domiciliari – sezione badanti – sezione colf 

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. 11 maggio 2006, n. 4
Del. RAS 45/24 del 7/11/06

L.R. 2/07
Del. RAS. 48/6 del 9/9/08 

Linee Guida Regionali

Esito di idoneità o di inidoneità alla 
mansione/ iscrizione al registro

Dirigente
o suo delegato

“Dopo di Noi”. Misura e cura, protezione persona con 
disabilità grave prive di sostegno familiare in quanto mancanti 
di genitori

D.G.R. N. 64/13 DEL 28.12.2018   L. R. 
112/2016.

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Inserimento utenti in struttura 
accreditata e inserita in un apposito 
Catalogo regionale

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. n. 12/85 art.92

30gg  (dalla ammissione al 
finanziamento da parte della RAS )

Rimborso spese alla ditta accreditata 
per i trasporti (RNM e GE.NA.) a 
fronte di rendicontazione servizi 
svolti a favore degli utenti

Dirigente
o suo delegato

Inserimento anziani autosufficienti e non autosufficienti nella 
Comunità Alloggio e nella Comunità Integrata di Casa Serena

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4
Casa Serena, Serv. Coord. Amm. 

Contabile;

Approvazione graduatoria e 
ammissione in istituto/Inserimento in 
lista d'attesa

Dirigente
o suo delegato

Inserimento anziani non autosufficienti e disabili fisici adulti in 
Comunità integrata privata

D.lgs.267/2000
L. 328/2000
L.R. 23/2005
D.Lgs. 50/16

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
PUA, CSM, Servizio Amministrativo 

Contabile X Accoglimento/Rigetto istanza 
/Inserimento in lista d'attesa

Dirigente
o suo delegato

Inserimento utenti disabili in strutture socio riabilitative 
accreditate dalla RAS per prestazioni socio sanitarie di 
riabilitazione globale 

DGR 30/15 del 2013; DGR 47/25 del 2013; DGR 
49/37 del 2013; DGR 49/38 del 2013; 

Regolamento comunale

PUA, Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 
4, Serv. Coord. Amm. Contabile

 Accoglimento/ Rigetto istanza da 
parte dell'UVT e inserimento utenti in 
struttura.  

Dirigente
o suo delegato

Inserimento utenti disabili in Casa Protetta per servizi 
residenziali tutelari 

D.lgs.267/2000 
L. 328/2000
L.R. 23/2005

D.Lgs. 50/16 L.R. N. 6/95- art. 5 

 Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Conferma inserimento utenti in 
struttura

Dirigente
o suo delegato

Attivazione assistenza familiare mediante accesso al registro 
pubblico degli assistenti familiari

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. 11 maggio 2006, n. 4
Del. RAS 45/24 del 7711/06

L.R. 2/07
Del. RAS. 48/6 del 9/9/08 

Linee Guida Regionali

Dirigente
o suo delegato

Inserimento minori in strutture residenziali o semiresidenziali 
o attività di dopo scuola 

D.lgs. 267/00
L.R. 23/05

Regolamento comunale

 Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Dirigente
o suo delegato

Servizi e interventi socio assistenziali domiciliari (SAD) a 
favore di anziani, minori disabili e adulti disabili

D.lgs. 267/00
L.R. 23/05

Regolamento comunale

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Accoglimento/Rigetto istanza o 
inserimento in lista d’attesa

Dirigente
o suo delegato

Servizi e interventi socio educativi a favore di minori disabili e 
adulti disabili (l.162/98 gestione diretta)

D.lgs. 267/00
L.R. 23/05

Regolamento comunale

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Dirigente
o suo delegato
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21 X X 60gg. X

22 X X 60gg. X

23 X X 60gg. X

24

25 Progetti di inclusione sociale “Prendere il volo” X X 60gg(*2) X

26 Sportello extracomunitari – mediazione culturale X X X 30gg X

27 X X X

28 X X X

29 X X 30gg. X

30 X X X  Avvio progetti

31 Inserimento utenti servizio Spazio neutro Servizio Territoriale n. 1 X X 60gg X

32 Serv. Coord. Amm. Contabile X X X 90gg.(3*) X Concessione contributo/ Diniego

33 Contributi economici per affidamento familiare di minori Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4 X X 30gg. X

34

35 X X 30gg.

36 X X 60gg X

37 Contributi economici progetto "Ritornare a casa" X X 60gg(*2) X

Servizio Educativo Territoriale (SET) a favore di nuclei 
familiari

D.lgs. 267/00
L.R. 23/05

Regolamento comunale

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Attivazione servizio o inserimento in 
lista d’attesa

Dirigente
o suo delegato

Programma P.I.P.P.I.- “Programma di Intervento per la 
Prevenzione dell'Istituzionalizzazione”

  L. 328/2000
Decreto interministeriale del 26.11.2018

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Attivazione servizio o inserimento in 
lista d’attesa

Dirigente
o suo delegato

Servizio di assistenza specialistica scolastica a favore di 
alunni disabili

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Regolamento comunale

Serv. Programmazione strategica e 
supporto al PLUS

Accoglimento/ Rigetto istanza/ 
attivazione servizio

Dirigente
o suo delegato

Progetto Impariamo insieme -Facilitazione e supporto 
individuale a ragazzi a rischio di dispersione scolastica D.lgs.267/00

L.R. 23/05
Servizio Territoriale n. 2, Serv. 

Coord. Amm. Contabile
X X 30gg X

Accoglimento/ Rigetto istanza/ 
attivazione servizio

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L.R.4/2006

Del G.R. 47/16 del 29.09.2015;
Linee guida regionali

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, Ser. 
Coord. Amm.Contabile

Avvio progetto (dalla comunicazione 
da parte della RAS di accoglimento/
Rigetto progetto)

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/05 Servizi Territoriali n.1, 3

Accoglimento istanza/ attivazione 
servizio

Dirigente
o suo delegato

Progetto CARPE DIEM – Beneficiari REIS. Catalogo 
Regionale Progetti Eleggibili di Inclusione e di Empowerment

D.lgs. 267/00
L.R. 23/05 POR FSE 2014-2020

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS 30gg
Approvazione graduatoria e avvio 
progetti

Dirigente
o suo delegato

Programma INCLUDIS - Attivazione di tirocini atipici di 
orientamento, formazione e inserimento finalizzati 
all'inclusione sociale e lavorativa

D.lgs. 267/00
L.R. 23/05 POR FSE 2014-2020

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS 30gg
Approvazione graduatoria e avvio 
progetti

Dirigente
o suo delegato

Attivazione di tirocini atipici di orientamento, formazione e 
inserimento finalizzati all'inclusione sociale e lavorativa a 
favore dei beneficiari SIA/REI

D.lgs.267/00
L.R. 23/05 PON INCLUSIONE Avviso 3/2016

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Approvazione graduatoria e avvio 
progetti

Dirigente
o suo delegato

Patti per l'Inclusione Sociale a favore dei beneficiari di 
Reddito di Cittadinanza

PON INCLUSIONE FSE 2014-2020        L. 
26/2019

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Servizi per l'Impiego,  Serv. 

Programmazione strategica e 
supporto al PLUS

30gg.dal riconoscimento del 
reddito di cittadinanza

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/2005

Attivazione servizio o inserimento in 
lista d’attesa

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici a soggetti del Terzo Settore per attività 
di interesse generale aventi finalità civiche, solidaristiche e di 
utilità sociale 

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

D.Lgs. 117/17
Regolamento comunale 

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/2005

Regolamento Comunale contributi economici 

Erogazione contributo/
diniego

Dirigente
o suo delegato

Sport terapia - contributi economici ad associazioni sportive 
per attività sportive di aggregazione e socializzazione rivolti ai 
soggetti disabili

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L.R. 5/16

Bando regionale

Serv. Programmazione strategica e 
supporto al PLUS X X 90gg(*2) X

Erogazione contributo ad 
integrazione / Diniego (dalla 
comunicazione da parte della RAS di 
approvazione progetti e ammissione 
al finanziamento)

Dirigente
o suo delegato

Agorà – contributi economici associazioni per l'organizzazione 
di attività ricreativo-formative  per ragazzi

D.lgs.267/00
L.R. 23/05 D.Lgs. 117/17

Servizio Territoriale n. 2      Serv. 
Coord. Amm. Contabile X Erogazione contributo / Diniego Dirigente

o suo delegato

Contributi economici di integrazione retta per l'inserimento in 
Comunità Alloggio, Comunità Integrata, RSA

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Regolamento Comunale 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile, PUA

Approvazione graduatoria e 
erogazione contributo/ Diniego o 
inserimento in lista d'attesa

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Linee guida regionali
Regolamento Comunale 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4 – 
PUA - Serv. Coord. Amm. Contabile

Erogazione contributo, a seguito di 
approvazione progetto da parte 
dell’UVT/ Diniego

Dirigente
o suo delegato
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38 Interventi a favore di persone con disabilità gravissime D.G.R. n. 21/22 del 04.06.2019 X X 30gg X

39 Reddito di Libertà per le donne vittime di violenza X X 30gg X

40 Contributi economici “straordinari” a favore degli indigenti X X 30gg X Erogazione contributo/ Diniego

41 X X 90gg.(*2) X

42 X X 90gg

43 X X 60gg. (*2) X

44 X X 60gg. (*2) X

45 Contributi economici  a favore di soggetti nefropatici X X 60gg.(*2) X

46 X X 60gg. (*2) X

47 X X 60gg. (*2) X

48 Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4 X X 30gg. X

49 Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4 X X 30gg. X

50 X X 30gg. X

51

52 INPS, Servizio Territoriale n. 3 X X Tempi previsti dal bando INPS X Ammissione al beneficio 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4,   
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Erogazione contributo, a seguito di 
approvazione progetto da parte della 
RAS/ Diniego

Dirigente
o suo delegato

                L.R. n.33/2018                             
D.G.R. 64/21 DEL 28.12.2018

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Erogazione contributo, a seguito di 
approvazione progetto da parte della 
RAS/ Diniego

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Regolamento Comunale 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici continuativi a favore degli indigenti 
(REIS)

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. 18/2016
L.R. 18/16

D.G.R. 16/36 del 28/3/17 
D.G.R. n. 22/27 del 03/05/17

Linee Guida regionali

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4
Erogazione contributo/ Diniego (dalla 
comunicazione da parte della RAS di 
approvazione progetti e ammissione 
al finanziamento)

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici per l’eliminazione e il superamento delle 
barriere architettoniche negli edifici privati

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L. 13\89 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile X

Erogazione contributo 
(dall'approvazione del collaudo 
tecnico dei lavori autorizzati da parte 
del Settore Edilizia Privata e 
Urbanistica)

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici a favore di soggetti infermi di mente e 
minorati psichici

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. 15/92 e L.R. 20/97 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Erogazione sussidio/ Diniego (dalla 
ammissione al finanziamento da 
parte della RAS )

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici  a favore di soggetti talassemici,  
emofilici, emolinfopatici maligni

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L.R. 27/83 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Eogazione sussidio/ Diniego (dalla 
ammissione al finanziamento da 
parte della RAS )

Dirigente
o suo delegato

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L.R. 11/85 

L.R. 3/2009

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Erogazione sussidio/ Diniego (dalla 
ammissione al finanziamento da 
parte della RAS )

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici ai soggetti affetti da neoplasie maligne 
per rimborso spese per viaggi o, trasporto e soggiorno

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. 9/04 e L.R. 1/2006

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Erogazione contributo (dalla 
ammissione al finanziamento da 
parte della RAS )

Dirigente
o suo delegato

Contributi economici  ai soggetti trapiantati di fegato, di cuore 
e di pancreas per rimborso spese per viaggio , trasporto e 
soggiorno

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

L.R. 12/2011

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Coord. Amm. Contabile

Erogazione contributo/Diniego (dalla 
ammissione al finanziamento da 
parte della RAS )

Dirigente
o suo delegato

Istruttoria comunale per il riconoscimento di assegni di 
maternità da parte dell'INPS

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L. 448/98

Ammissione all’assegno e 
trasmissione telematica dati 
beneficiari all’INPS per liquidazione 
contributo/ diniego

Dirigente
o suo delegato

Istruttoria comunale per il riconoscimento di assegni per i 
nuclei familiari con almeno tre figli minori da parte dell'INPS

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L. 448/98

Ammissione all’assegno e 
trasmissione telematica dati 
beneficiari all’INPS per liquidazione 
contributo/
diniego

Dirigente
o suo delegato

Progetto La famiglia cresce - sostegno economico a favore di 
nuclei familiari numerosi  Deliberazione G.R: RAS n. 39/41 del 03/10/2020

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Programmazione strategica e 

supporto al PLUS

Erogazione contributo/
diniego

Dirigente
o suo delegato

Contributi a favore di soggetti affetti da Handicap grave ex 
Legge 162/98 - gestione indiretta

D.lgs.267/00
L.R. 23/05
L. 162/98 

Servizi Territoriali n.ri 1, 2, 3, 4, 
Serv. Ccoord. Amm. Contabile X X 90gg.(*2) X

Erogazione contributi/ Diniego (dalla 
comunicazione da parte della RAS di 
approvazione progetti e ammissione 
al finanziamento)

Dirigente
o suo delegato

Istruttoria comunale per l’erogazione dei contributi INPS 
inerenti le prestazioni HCP prevalenti e integrative a favore 
degli anziani, minori disabili e adulti disabili che siano 
lavoratori e pensionati del comparto pubblico, loro coniugi o 
conviventi, parenti e affini di primo grado

D.lgs.267/00
L.R. 23/05

Bando HCP
Dirigente

o suo delegato
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COMUNE DI SASSARI
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Organo competente
al provv.to finale

53  D.P.C.M. 13.10.2016 Serv. Coord. Amm. Contabile 30gg X

54 Decreto Interministeriale del 28 Dicembre 2007 Serv. Coord. Amm. Contabile 30gg X

NOTE

(*1)

(*2) 

(*3) 

Istruttoria bonus sociale idrico per il riconoscimento di una  
tariffa agevolata da parte dell'impresa di distribuzione a favore 
di nuclei familiari in condizioni di disagio economico X X

Ammissione al beneficio rilasciata 
attraverso la piattaforma SGATE

Dirigente
o suo delegato

Istruttoria bonus sociale elettrico per il riconoscimento di una  
tariffa agevolata da parte dell'impresa di distribuzione a favore 
di nuclei familiari in condizioni di disagio economico X X

Ammissione al beneficio rilasciata 
attraverso la piattaforma SGATE

Dirigente
o suo delegato

In relazione alla complessità della procedura e ad eventuali 
ricorsi presso l'autorità giudiziaria, i tempi possono variare 
notevolmente.

I tempi sono dettati dall'approvazione dei progetti da parte di 
altri enti e dalla successiva erogazione del relativo 
finanziamento.

Il riconoscimento del contributo può avvenire in tempi 
differenti in relazione alla necessità dell'Amministrazione di 
valutare contestualmente tutte le istanze di contributo 
presentate in un anno da parte delle associazioni.
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