
Servizio Amministrativo Edilizia Privata - Ufficio Archivio e Accesso agli Atti
mail: protocollo@pec.comune.sassari.it 

telefono: 079/279 - 424 - 471 - 445 - 414 – 428 – 420
indirizzo:  Via Paolo de Muro -  07100 Sassari

 settore: Edilizia Privata, Attività Produttive, Pianificazione Territoriale e Paesaggio

Responsabile 
Nome: Giovanna Franca Grazia Arru 
Contatti: giovanna.arru@comune.sassari.it – 079/279424 

A chi si rivolge 
Cittadini, enti, persone giuridiche, associazioni, istituzioni

Attività offerte al cittadino: 
 Accesso agli atti relativi a pratiche edilizie 

Come accedere al servizio
- Compilare l’istanza di accesso e presentarla personalmente all’Ufficio 
protocollo oppure trasmetterla tramite PEC. 
- tramite portale: 
https://servizi.comune.sassari.it/public/sitoistituzionale?
client_code=I452&service_code=DOMANDE_ONLINE&module_code=AP_
ACCEDIT&callback_url=https://www.comune.sassari.it 
- le richieste di informazioni possono essere presentate telefonicamente 
contattando i numeri 079 279 471 - 445 - 414 - 428 – 420, oppure mediante 
accesso diretto agli uffici nei giorni di apertura al pubblico. 

Giorni e orari di apertura al pubblico
- lunedì e venerdì ore 11.30 – 13.30
Martedì ore 15.00-17.00
- Protocollo: lunedì – mercoledì – venerdì dalle ore 11.30 alle ore 13.30 -
martedì dalle ore 15.00 alle ore 17.00
- Archivio edilizio: si riceve per appuntamento

Modulistica 
https://www.comune.sassari.it/.galleries/doc-servizi/
accesso_atti_edilizia.pdf

Documenti da allegare
Documentazione indicata nel modulo di richiesta di accesso agli atti, in 
relazione alla qualifica del richiedente;

Documento di identità in corso di validità del richiedente. 

Tempi e modalità di erogazione del servizio
 Il termine di 30 giorni per la conclusione del procedimento di accesso 
agli atti è previsto dalla Legge n. 241/1990, in particolare dagli articoli 22 
e seguenti, nonché dal D.P.R. n. 184/2006. 

Costi
Rimborso costo di riproduzione e pagamento diritti di ricerca (DGC n. 
326/2023) 
https://www.comune.sassari.it/.galleries/doc-servizi/GM_2023_326.pdf 

Indicatori e standard di qualità
Rispetto dei termini previsti dalla normativa per la risposta alle richieste di 
accesso agli atti

Suggerimenti, reclami e segnalazioni
Suggerimenti, reclami e segnalazioni possono essere presentati per iscritto 
presso l'ufficio Amministrativo Edilizia Privata e anche via mail 
Telefonicamente contattando i numeri : 079 279 424 - 853 - 400

Strumenti di tutela presenti dalla normativa
Ricorsi previsti dalla normativa di settore.

https://servizi.comune.sassari.it/public/sitoistituzionale?client_code=I452&service_code=DOMANDE_ONLINE&module_code=AP_ACCEDIT&callback_url=https://www.comune.sassari.it
https://servizi.comune.sassari.it/public/sitoistituzionale?client_code=I452&service_code=DOMANDE_ONLINE&module_code=AP_ACCEDIT&callback_url=https://www.comune.sassari.it
https://servizi.comune.sassari.it/public/sitoistituzionale?client_code=I452&service_code=DOMANDE_ONLINE&module_code=AP_ACCEDIT&callback_url=https://www.comune.sassari.it
https://www.comune.sassari.it/.galleries/doc-servizi/GM_2023_326.pdf
https://www.comune.sassari.it/.galleries/doc-servizi/accesso_atti_edilizia.pdf
https://www.comune.sassari.it/.galleries/doc-servizi/accesso_atti_edilizia.pdf
mailto:protocollo@comune.sassari.it
mailto:giovanna.arru@comune.sassari.it

