
La Polizia Locale del Comune di Sassari
 presenta:

“Io mi difendo con la conoscenza e la prudenza”

Progetto di prevenzione e contrasto delle truffe in danno alle persone anziane

COMUNE DI SASSARI
CORPO DI POLIZIA LOCALE



OBIETTIVO SICUREZZA URBANA

Comunicazione e partecipazione;

Miglioramento della qualità della vita;

Una città più consapevole, presente e più

sicura.
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LA POLIZIA LOCALE ACCANTO ALLE PERSONE
ANZIANE PER LA DIFESA DEI LORO DIRITTI, 

PRIMO TRA TUTTI LA LORO SICUREZZA.

Non cadiamo nella rete sbagliata,

creiamo insieme 

quella giusta!
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SCENARI E MODALITÀ DI ALCUNE TRUFFE
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LA TRUFFA DEL PACCO
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Case Study 02

Case Study 01

FINTE BOLLETTE

Presentations are tools
that can be used as

lectures.
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FINTI VOLONTARI
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FINTI IMPIEGATI DI ISTITUTI DI CREDITO COMUNE DI SASSARI
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ATTENZIONE

Nessun funzionario di banca o delle

poste chiede per strada o va a casa

delle persone per ricontrollare il

numero delle banconote prelevate o

verificare i numeri di serie delle stesse.
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CHI SONO I TRUFFATORI? 
COSA SI PUO’ FARE PER INDIVIDUARLI IN TEMPO ED
EVITARE DI CADERE NELLA LORO TRAPPOLA ?

I truffatori vestono generalmente in maniera elegante. 

Si rivolgono con modi delicati e usano toni gentili. 

Sono ottimi comunicatori. 
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Possono agire da soli o con dei complici. 

A volte la persona che viene in soccorso della vittima, in realtà è un

complice del truffatore.
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ATTENZIONE AI VENDITORI PORTA A PORTA

Spesso i malintenzionati o truffatori si

presentano sotto mentite spoglie.

Non aprite la porta di casa agli sconosciuti,

soprattutto se vi trovate soli.

La qualifica più frequente tramite la quale

si presentano è: 

venditore di elettrodomestici.
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ATTENZIONE AI FALSI DIPENDENTI

Può capitare che falsi operatori delle linee

telefoniche vi chiedano di entrare in casa per

 “straordinarie manutenzioni”.

Costoro sono dei malfattori.

Gli operatori delle linee elettriche o telefoniche

lavorano esclusivamente nella pubblica via 

oppure all’interno dei condomini previo avviso

all’amministratore dello stesso.



E QUANDO SUL CELLULARE ARRIVANO CHIAMATE 
CON NUMERI NON REGISTRATI?

Non si deve rispondere, ma soprattutto non bisogna richiamare.
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AVV. ANGELO GRECO
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ATTENZIONE

A chiamate sospette in cui si richiede

un’autenticazione tramite documenti o

coordinate bancarie provenienti da numeri

apparentemente ufficiali, come quello della

Questura o Agenzia delle Entrate.
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ATTENZIONE

A messaggi, sms o mail, con invito ad

aprire un collegamento di colore blu.
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Assenza sul sito di riferimenti

telefonici, e-mail e indirizzo sede

del venditore;

Invio da parte del venditore dei

propri documenti per garantire la

sua identità.
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COME RICONOSCERE SE UN SITO 
INTERNET E’ SICURO?



In questi casi  IGNORATE il

messaggio e cancellatelo

facendo attenzione a non

aprirlo inavvertitamente.
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E GLI ACQUISTI SU INTERNET SONO SICURI?

Quando acquistiamo un oggetto in presenza, lo facciamo principalmente

con gli occhi e con il tatto ma quando la vetrina è virtuale ci si basa

esclusivamente sull’immagine e sulla descrizione fatta dal venditore.
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COSA SONO LE RECENSIONI?

Indicatori utili ad evitare di acquistare su siti  non sicuri:

Prezzi troppo bassi o sconti con percentuali altissime;

Assenza di recensioni prodotto o solo recensioni positive;

Richiesta copia documenti personali o codici banca/posta;
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Se nel sito sono indicati dei riferimenti telefonici o un indirizzo e-mail e la

sede del venditore, è preferibile mettersi in contatto con lui prima di

completare la procedura di acquisto.
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ATTENZIONE

Nel caso di dubbio è sempre

possibile fare delle ricerche su

internet per sapere se si tratta di un

sito attendibile o se è già stato

segnalato come sito truffa. 
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ATTENZIONE
Se non siete ancora abbastanza

esperti per fare questo genere di

ricerca potete chiamarci al 

numero verde gratuito.
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Oppure potete contattarci al numero

della Centrale Operativa reperibile 24/h

079 274 100



“Non stancatevi di sottolineare con la parola e

con le azioni che la presenza e la partecipazione

degli anziani alla vita sociale è indispensabile

per il buon cammino di un popolo”

                    Papa Francesco
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GRAZIE PER
L’ATTENZIONE
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