Comune di Sassari
Programma Socio-Assistenziale 2006/2008

AREA ANZIANI

Denominazione Intervento

Nuovo Servizio Teleassistenza (Telesoccorso/telecontrollo)

Ubicazione Via Zara 2, Tel.079-279544-279545-279546-279547 .
Operatori Personale del Servizio Anziani
Utenti Nella fase iniziale, max 20 utenti.
Gestione - Comunale, nella fase di individuazione e valutazione dell’utenza;

- Ditta specializzata, per attuazione servizio.

Bisogno rilevato

Necessita di integrare i servizi rivolti agli anziani soli, anche solo parzialmente
non autosufficienti, in modo da contrastarne l’espulsione dal contesto socio-
ambientale per motivi imputabili alla solitudine.

Strategie

Attivazione, in modalita gratuita per gli utenti, del servizio Teleassistenza a
favore di un limitato numero di cittadini anziani soli.

Descrizione intervento

¢ Individuazione degli utenti tra gli anziani (utenti e non del Servizio
Assistenza Domiciliare) maggiormente esposti a rischi di natura sociale e
sanitaria;

¢ Individuazione, per U'effettuazione del servizio, di apposita Societa con
esperienza nel campo della tele-assistenza;

¢ Installazione, a domicilio dell’utente, dell’apparecchiatura per il
collegamento a viva voce con la centrale operativa 24 ore su 24;

e Raccolta, da parte della Societa individuata, dei dati dell’utente,
necessari per ’attuazione del servizio;

e  Attivazione del Servizio, risposta alle chiamate di soccorso;

e Chiamate periodiche di telecontrollo;

e Chiamate periodiche concordate con 'utente.

Destinatari

Ultrasessantacinquenni soli, non completamente autosufficienti sia sotto il profilo
sociale che sanitario, a rischio di istituzionalizzazione.

Collaborazioni esterne

Ditta specializzata per attuazione servizio




Comune di Sassari
Programma Socio-Assistenziale 2006/2008

Intervento: Teleassistenza (Telesoccorso - Telecontrollo)

QUADRO FINANZIARIO

SPESE 2006 2007 2008
Servizi € 10.000,00 € 11.000,00 12.100,00
TOTALE € 10.000,00 € 11.000,00 12.100,00

FONTI DI FINANZIAMENTO 2006 2007 2008
Fondi Comunali € 10.000,00 € 11.000,00 12.100,00

TOTALE € 10.000,00 € 11.000,00 12.100,00




