SASSARI
Settore Servizi Civici

Oggetto: Piano delle attivita del Settore.

Con riferimento alle prospettive di miglioramento degli indicatori previsti
per i centri di costo del Settore, si ritiene di poter dire che tutti gli indicatori
afferenti il Settore dei Servizi Civici, fanno riferimento a servizi erogati
all’'utenza sia esterna che interna e quindi da essa dipendenti in maniera
esclusiva.

Per quanto riguarda i pochi margini esistenti si evidenzia che gia dal
gennaio 2008 si e’ provveduto ad incrementare le ore di apertura al pubblico
del cimitero {centro di costo 5.3.5.} e ci si sta adoperando per il sollecito
recupero delle concessioni cimiteriali gia scadute procedendo al rinnovo
{centro di costo 5.3.6.}.

Si prevede inoltre di porre in essere diverse attivita di formazione e di
informazione del personale del settore e dell’'utenza in vista del trasferimento
degli uffici nei nuovi locali di proprieta CEDISA, per arrivare all'obiettivo

dell'apertura nel corso dell'anno dello sportello multifunzionale al cittadino.
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